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ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на разработку обучающей мобильной платформы на базе мобильного приложения (IOS,Android), для повышения квалификации в сфере туризма

1. Общая информация
Тип закупки: Разработка программного обеспечения (LMS)
Цель: Повышение квалификации работников туристического сектора (гидов, линейного персонала итд)  через онлайн-платформу обучения.
Базовое решение: Использование готовой LMS-платформы (например: Moodle, TalentLMS, Docebo)
2. Цель проекта
Разработка и внедрение обучающей платформы (веб + мобильное приложение iOS/Android) со следующими функциями:
· Онлайн-обучение и тестирование
· Выдача электронных сертификатов
· Онлайн-оплата через платёжные системы КР
· Хранение базы обучающихся и сертифицированных
· Гибкое управление курсами и пользователями
· Доступ 24/7 с возможностью оффлайн-обучения
3. Ключевые функции платформы
Обучение и контент:
· Загрузка курсов (видео, аудио, PDF, текст)
· Структурирование: модули, уроки
· Тестирование: выбор, соответствие, открытые вопросы
· Сертификация: авто-выдача именных сертификатов
Пользователи и роли:
· Роли: администратор, преподаватель, студент
· Авторизация: через соцсети, корпоративные аккаунты
· Управление группами и индивидуальный доступ
Аналитика и отчётность:
· Прогресс и успеваемость сотрудников
· Отчёты по курсам, тестам, активности
Технический функционал:
· Мобильные приложения (Android, iOS)
· Оффлайн-доступ к материалам
· Многоязычность (кыргызский, русский, английский)
· Интеграция с HR/ERP, платёжными системами
· Геймификация: баллы, рейтинги, бейджи
4. Технические требования
· Облачная архитектура с возможностью локального размещения
· Защита данных: шифрование, 2FA, резервное копирование
· Совместимость с Android/iOS и всеми современными браузерами
· Простой и адаптивный интерфейс (UI/UX)
5. Этапы реализации
1. Сбор требований и выбор LMS
2. Проектирование интерфейса и архитектуры
3. Настройка платформы, загрузка тестовых курсов
4. Интеграции с системами и платёжными шлюзами
5. Тестирование функционала
6. Запуск, обучение администраторов
7. Сбор обратной связи, улучшения
6. Условия контракта
· Срок исполнения: 2,5 месяца
· Оплата: 100% после завершения работ
· Поддержка: обязательное техобслуживание и сопровождение
· Масштабируемость: система должна выдерживать рост числа пользователей
7. Условия тендера
Для участия необходимо предоставить:
1. Копия свидетельства о регистрации ИП или юр. лица
2. Банковские реквизиты
3. Финансовое предложение (включая налоги и расходы)
4. Копия паспорта ответственного лица
5. Подтверждение опыта — портфолио (аналогичные проекты)
Дополнительно:
· Указать сроки создания, гарантию, технические характеристики.
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