
   
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

для создания анимационного видеоролика о группе Содействия по оказанию 
международной чрезвычайной помощи по принципу «Одного окна» 

 
Национальное Общество Красного Полумесяца Кыргызской Республики (НОКП КР) 

приглашает к сотрудничеству продакшн-компанию для оказания услуг по созданию 
анимационного видеоролика о группе Содействия по оказанию международной 
чрезвычайной помощи по принципу «Одного окна». 

 
 

 ИСХОДНЫЕ ДАННЫЕ 
 

Законодательные и нормативные акты: 

• Закон Кыргызской Республики «О международной чрезвычайной помощи»: 

регулирует порядок предоставления и получения международной помощи в случае 
чрезвычайных ситуаций. Закон определяет взаимодействие госорганов и 
международных организаций, процесс получения разрешительных документов и 
оформление помощи. Он включает положения об освобождении от таможенных и других 
обязательных платежей для облегчения прохождения через границу.  

Согласно статье 13 указанного Закона, в целях улучшения координации и 
содействия оказанию международной чрезвычайной помощи, а также ускорения 
процесса пропуска через границу прибывающего международного персонала, товаров, 
предметов снабжения и оборудования решением Кабинета Министров учреждается 
группа Содействия по оказанию международной чрезвычайной помощи по принципу 
"одного окна" (СОМЧПОО).  

Во исполнение данного положения Закона, 24 апреля 2024 года Кабинетом 
Министров КР принято Положение о группе СОМЧПОО. 

• Положение о группе СОМЧПОО: 

определяет цели, задачи и полномочия группы СОМЧПОО, механизм ускоренного 
оформления международной помощи, координацию между органами власти и 
содействующими субъектами, а также функции по визовой поддержке и пропуску 
помощи через государственную границу. 

Основные участники процесса: 

• Группа СОМЧПОО: включает представителей государственных органов, 
ответственных за координацию и ускорение процедуры оформления помощи. 

• Международные содействующие субъекты: международные организации, 
правительства других стран, оказывающие гуманитарную и техническую помощь. 

• Государственные органы Кыргызской Республики: органы, ответственные за 
выдачу разрешительных документов, координацию прибытия и размещения 
международной помощи, персонала и другие процессы. 

ЦЕЛЬ 
Создание анимационного видеоролика, наглядно демонстрирующего систему 

взаимодействия государственных органов и международных содействующих субъектов 
для ускоренного пропуска международной чрезвычайной помощи через границу 
Кыргызской Республики. Видеоролик должен объяснить принцип работы группы 



СОМЧПОО и ключевые этапы взаимодействия. 
 
ЦЕЛЕВАЯ ГРУППА 

• МЧС, государственные и частные структуры, задействованные в предоставлении 
и получении помощи. 

• Международные организации, оказывающие чрезвычайную помощь. 
• Широкая общественность, заинтересованная в деятельности группы СОМЧПОО. 

 
ЗАДАЧА 
Анимационный видеоролик должен стать ключевым инструментом для разъяснения 

международным партнерам и госструктурам принципов работы группы СОМЧПОО и 
преимуществ системы "Одного окна" для более быстрого и эффективного оказания 
помощи. 
 

ЯЗЫКИ – русский, английский 
 
СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ВИДЕОРОЛИКА 

Введение (60 секунд) 

• Описание контекста: международная чрезвычайная помощь, необходимость 
ускорения процедур для минимизации последствий чрезвычайных ситуаций. 
• Упоминание группы СОМЧПОО и принципа "Одного окна". 
• Краткое описание роли группы в организации процесса. 

Основная часть (1,5 минуты) 

• Пояснение цели группы СОМЧПОО: 

Цель группы — обеспечение быстрого прохождения помощи через государственную 
границу. 

Подчеркивание важности взаимодействия различных госорганов и международных 
партнеров. 

• Описание процесса взаимодействия: 

Шаг 1: Международный содействующий субъект — показывает, как организация 
предлагает помощь, какую информацию нужно предоставить. 

Шаг 2: Работа группы СОМЧПОО — объяснение координации внутри группы, 
включающей государственные органы и другие ответственные структуры. 

Шаг 3: Визовая поддержка — демонстрация, как группа помогает оформлять визы для 
иностранного персонала. 

Шаг 4: Оформление документов — процесс быстрого получения разрешительных 
документов на пересечение границы и ввоз необходимых товаров и оборудования. 

Шаг 5: Пропуск помощи через границу — этап приемки и пропуска помощи через 
границу с применением принципа "Одного окна". 



Шаг 6: Координация распределения помощи — показ как группа организует 
временное размещение, транспортировку и передачу помощи нуждающимся. 

Примеры действий: 

Анимация с наглядным прохождением этапов: подача заявки, проверка документов, 
приезд международного персонала, пересечение границы, доставка помощи и т.д. 

Заключение (30 секунд) 

Заключительный вывод о важности координации и эффективного взаимодействия при 
оказании международной помощи. 

Призыв к международным организациям и госструктурам продолжать сотрудничество 
для быстрого реагирования в чрезвычайных ситуациях. 

ВИЗУАЛЬНЫЙ СТИЛЬ И ФОРМАТ  

Общий стиль: 

• Современная, минималистичная анимация с акцентом на понятность и четкость. 
• Использование спокойной цветовой гаммы с акцентными цветами для выделения 
ключевых элементов (например, документы, международный персонал, 
государственная граница). 
• Иконки и персонажи, изображающие международные организации, государственные 
структуры и персонал. 

Основные элементы: 

• Анимированные схемы взаимодействия между различными органами. 
• Иконки для отображения ключевых действий (оформление виз, получение 
документов, пропуск через границу). 
• Персонажи, символизирующие группу СОМЧПОО, персонал международных 
организаций, сотрудников на границе. 

Формат: 

• Длительность: 3 минуты. 
• Разрешение: 1920x1080 (Full HD) – для YouTube, телевидения, социальных сетей. 
• Формат файла: MP4 (основной), дополнительные форматы по требованию. 

ОЗВУЧИВАНИЕ И ТЕКСТ 

Озвучивание: 

• Нейтральный голос диктора с чётким произношением. 
• Диктор должен объяснять ключевые моменты в ходе анимации. 

Текстовые вставки: 

• Краткие пояснительные надписи для усиления визуальных элементов. 
• Текст должен быть простым и понятным. 

 



Музыкальное сопровождение: 

• Легкий фоновый трек без отвлекающих моментов, подчеркивающий важность 
сотрудничества и координации. 

• Звуковые эффекты для выделения ключевых действий (например, пропуск 
документов, пересечение границы и т.д.). 

Сроки выполнения: 

• Подготовка сценария: 5 рабочих дней. 
• Создание анимации: 20 рабочих дней. 
• Озвучка и финальные правки: 5 рабочих дней. 

 Дополнительные требования: 

• Возможность внесения правок на этапе предварительного просмотра. 
• Возможность адаптации видео под различные языки (кыргызский, английский и 

другие по необходимости). 
• Демонстрация логотипов Заказчика и партнерских организаций в конечной 

заставке видеоролика 

 
 ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

1. Повышение осведомленности международных организаций: 

Видеоролик позволит международным субъектам, оказывающим помощь, лучше понять 
порядок взаимодействия с группой СОМЧПОО, а также то, как система "Одного окна" 
упрощает и ускоряет процесс предоставления международной помощи в Кыргызской 
Республике. 

2. Ускорение процессов при возникновении чрезвычайных ситуаций: 

После просмотра ролика заинтересованные стороны (международные организации, 
государственные структуры) будут лучше подготовлены к взаимодействию, что сократит 
время на оформление помощи и прохождение таможенных процедур. 

3. Улучшение координации между государственными органами: 

Видеоролик визуализирует процесс взаимодействия всех ключевых субъектов через 
принцип "Одного окна", что поможет наладить внутренние процессы и повысить 
эффективность их работы. 

4. Укрепление доверия со стороны международных содействующих 
субъектов: 

Четкое и наглядное представление процесса содействия через видеоролик повысит 
доверие международных партнеров к системе, упростит процесс сотрудничества и 
может способствовать увеличению объема оказываемой помощи. 

5. Информирование общественности: 

Видеоролик продемонстрирует важность и прозрачность системы "Одного окна", что 
усилит поддержку общества и доверие к работе государственных органов при приеме 
международной помощи. 



 

6. Мотивация международных организаций на более активное участие: 

Видеоролик, объясняющий упрощенные и ускоренные процедуры оказания помощи, 
может побудить международные организации активнее вовлекаться в оказание помощи 
Кыргызской Республике в случае чрезвычайных ситуаций. 

7. Обучение государственных служащих и новых сотрудников: 

Видеоролик может использоваться в качестве обучающего материала для 
государственных служащих и членов группы СОМЧПОО, что поможет новому персоналу 
быстрее освоить процессы и понять важные аспекты взаимодействия. 

8. Профилактика и подготовка к чрезвычайным ситуациям: 

Понимание схемы работы группы СОМЧПОО поможет обеспечить более быструю и 
слаженную работу при наступлении реальных чрезвычайных ситуаций, минимизируя 
возможные задержки. 

9. Визуализация процесса для учебных целей: 

Ролик станет полезным инструментом для учебных заведений и организаций, 
проводящих тренинги по гражданской защите, улучшая понимание механизмов оказания 
международной помощи в стране. 

 ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ 
 

Работа выполняется при пошаговом согласовании с ответственными сотрудниками 
НОКП КР, предоставляющими обратную связь, а также информацию касательно 
содержания видеоролика.  
 
       ЗАЯВКА ДОЛЖНА СОДЕРЖАТЬ: 

1. Резюме компании (портфолио): 

• Описание продакшн-компании: опыт работы, ключевые проекты, специализация 
на создании анимационных или информационных видеороликов. 

• Примеры предыдущих работ (анимационные проекты, похожие по тематике или 
стилю). 

2. Креативная концепция видеоролика: 

• Предлагаемый подход к созданию видеоролика. 
• Описание визуального стиля и формата ролика  
• Описание ключевых анимационных решений и визуализации сложных процессов 

взаимодействия через "Одно окно". 

3. Техническое предложение: 

• Описание используемых инструментов и программного обеспечения для создания 
анимации. 

• Сроки выполнения проекта — от начала работы над сценарием до финальной 
сдачи ролика. 



• Этапы производства (препродакшн, продакшн, постпродакшн) с указанием 
времени на каждый этап. 

4. Календарный план: 

• Четкое расписание сроков выполнения работы: начало проекта, ключевые этапы 
(создание сценария, сториборда, анимации, озвучки), предварительные версии и 
окончательный релиз. 

• Учет времени на правки и утверждение с заказчиком. 

5. Команда проекта: 

• Персональный состав продакшн-компании, который будет работать над проектом, 
с указанием их ролей (сценаристы, режиссеры, аниматоры, дизайнеры, 
звукорежиссеры). 

6. Смета проекта: 

• Детализированный бюджет на создание видеоролика, разбитый по статьям 
расходов (сценарий, анимация, озвучка, звуковое сопровождение, постпродакшн 
и т.д.). 

• Указание стоимости дополнительных услуг (например, правки или адаптация под 
разные платформы). 

7. Правовые документы: 

• Копия свидетельства о регистрации продакшн-компании. 
• Уставные документы компании. 
• Контактные данные компании для связи и обсуждения проекта. 

8. Оригинальные идеи или предложения (желательно): 

• Желательно, чтобы компания имела свои предложения по улучшению или 
дополнению технического задания (например, предложения по внедрению новых 
технологий, оригинальных визуальных решений или форматов). 

УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ УСЛУГ 

Услуги оплачиваются банковским перечислением после выполнения полного объема 
услуг и подписания акта сдачи-приемки согласно условиям договора между Заказчиком и 
Исполнителем. 

 

 
 

 
  


